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KATJA SCHNEIDER

An roten Ampeln stoppe ich. Auch aIsFuﬂ-

giingerin. In der Regel jedentfalls, auBer ich

habe es sehr, sehr eilig oder die Phase dauert

ewig lange. Wer an roten Ampeln stoppt, ver-
fiigt iiber ein gutes Zeitmanagement, finde

ich. Man nimmt sich die Zeil, die man hat,
und steht fiir eine halbe Minute. Es hat eine

gewisse Eleganz, sich an Regeln zu halten,
deren Sinnhaftigkeit einleuchtet. Statt ver-

kehrswidrig die rote Ampel zu iiberqueren, .

warte ich auf Griin, wohl wissend, dass Rot

anderswo als Vorschlag gilt und eher die

Missachtung der Regel die Regel bezeichnet.
Denn die »expressive Funktion« des Gesetzes
formt soziale Regeln. -

- Wer an roten Ampeln stehen bleibt, der
wird mit héherer Wahrscheinlichkeit rauchen
oder Kaffee aus Aluminiumkapseln trinken als
jemand, der das Rotlicht missachtet. Wer bei
* Rot iiber die Strale Liuft, der wird »nicht auch
noch ein/e Raucher/in« sein, sagt Iris Bohnet.

Grund dafiir ist die »moralische Lizenzierunge,

die zu Verzerrungseffekten fithre. Dieses
Geflecht aus Vorurteilen und stereotypbasier-
tem Denken verfestigt sich in Vorschriften. Es
verhindert Chancengleichheit fiir kontrast-
stereatype Menschen, also Menschen, die mit
ihren Merkmalen von den jeweiligen Wert-

spiel. »Sie fehlen«, wie kiirzlich der Wirt-
schaftsteil der »Siiddeutschen Zeitungs titelte,
nach wie vor. Um Verzerrungseffekte zu umge-

hen oder sie zu verringern, so Bohnet, miissen

wir nicht Einstellungen veréindern, sondern
Verhalten, das eigene und das unserer Mit-
menschen, um an den richtigen Stellen inter-

venieren zu konnen. Wie das funktionieren

~ kann, erfiutert die Professorin fiir Verhaltens-

tkonomie an der Harvard University in ihrem
Buch »What works. Wie Verhaltensdesign die
Gleichstellung revolutionieren kann«.
 Statt immer wieder stundenlange Diskus-
sionen zu fithren, wiire es geschickter, sich
auf die Konsequenzen aus Ergebnissen von
intelligent kreierten Tests zu konzentrieren.
oder deren Settings auf neue Felder zu {iber-

{tragen. Bohnet triigt eine Fiille von spannen-

den Untersuchungen zusammen, die auch
Uberschneidungen zwischen sozialen Kate-

 gorien fokussieren und dltere mit neuem

Design hinterfragen. Bohnet, die an ihrer
Universitiit auch Direktorin des Women and

Public Policy Program ist, zeigt, warum zum

Beispiel Diversititstrainings tendenziell

‘wenig bewirken, Quoten hingegen viel. Was

bei Bewerbungsgespréichen zu beriicksichti-

gen ist. Und warum man bei Personalent-

scheidungen und Leistungsbewertungen auf

Selbsteinschiitzungen unbedingt verzichten

sollte - es fithrt zu Ineffizienz: »Wir haben zu
viele Minner, die sich iiberschitzen und
Unterdurchschnittliches leisten, und zu

‘wenige hochleistungsfihige, aber mit gerin-

: i " ocerem Selbstbewusstsein ausgestattete
Norm-Systemen abweichen. Frauen zum Bei- - : : - :

Frauen, die bereit sind, sich auf Konkurrenz-
situationen einzulassen.« Erschreckend deut-

lich wird, wie viel man falsch machen kann,

wie oft man diskriminiert durch die Wahl

‘eines bestimmten Settings, einer spezifi-

schen Sprachverwendung, einer Regel. Das
Beharrungsvermigen ist groR. Wer je bemiiht
war, das angeparinerte Wesen zu einem
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anderen Um-
gang mit dem
Miilleimer zu
bewegen, weili,
wie ziéh Men-
schen an einge-
fahrenen Ver-
haltensmustern
kleben. »Viel-
lemht fithrt der Weg zu Verhaltenstinderun-
 gen nicht iiber die Veranderungen individu-
eller Uberzeugungen, sondern iiber eine
Veriinderung der Definitionen, was in einer
Gesellschaft als angemessenes Verhalien
gilte, schreibt Bohnet. Fin in doppeltem Sinn
bedenkenswerter Satz, besagt er doch, dass
sich zum einen die individuelle Uberzeugung
nicht notwendigerweise im Verhalten aus-
driickt und zum anderen, dass Verhalten von
Wert-Norm-Systemen einer Gesellschaft
beeinflusst wird. Um Werte zu veréindern,
braucht es inhaltliche Auseinandersetzungen
und Ziele, denn Verhaltensdesign lasst sich
instrumentalisieren. Fiir dies und fiir das.
Fiir die Gleichstellung diskriminierter Grup-
pen ist es unbedingt zu empfehlen wie
Bahnets Buch “ :

 {RIS BOWNEE WHAT WORKS
- -“i.FiL VERP ﬂaEE“\&J“ b%i}“ﬁ 31'*_ GLF’LE-*
STELLLING REVOLUTONIEREN KAND
: Aus dem Englischen von Ursel Sshaefeer _
C. H. Beck, 2017 | 381 Seﬂen | 26, 95 Euro,
. E-Book 21,99 Euro



